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1 Keliakialitto
Keliakialiiton tietosuojaseloste Webropol kysely- ja tiedonkeruusovelluksella keratyille tiedoille

1. Rekisterinpitaja
Keliakialiitto ry
Hammareninkatu 7
33100 Tampere
Puhelin: 03 2541 300

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
Horeca-asiantuntija Eija Lindberg
Hammareninkatu 7, 33100 Tampere
p. 03 2541 370
eija.lindberg(at)keliakialiitto.fi

3. Rekisterin nimi
Webropol -kysely ja tiedonkeruulomakkeilla keratyt tiedot

4. Rekisteroidyt
Henkilot, jotka ovat vastanneet Keliakialiiton Webropol-jarjestelmalla tehtyihin kyselyihin seka
lomakkeisiin.

5. Mika on henkilotietojen kasittelyn tarkoitus?
Henkilotietojen kerdaminen lyhytaikaiseen kayttoon esimerkiksi:
*koulutuksiin, kursseille ja muihin tapahtumiin ilmoittautumiset (esim. Horeca,
yhdistysten vapaaehtoisten koulutukset)
*tutkimuskyselyihin vastaamiset
*palautelomakkeet
*eri kyselyjen vastaajien kesken arvottavien palkintojen arvontaan osallistumiset

Henkilotietoja kdytetaan tilastointiin, laskutukseen seka yhteydenottoihin, joita tydkalulla
tehtyjen kyselyjen/ ilmoittautumislomakkeiden pohjalta on tarpeen tehda esimerkiksi
lisatietojen saamiseksi tai ohjeiden antamiseksi.

Tyo6kalulla voidaan tehda myos liiton verkkosivuille ja some- seka muihin viestintakanaviin
upotettuja anonyymeja kyselyita, joiden vastaajista ei jaa henkilotietoja rekisteriin.

6. Mita tietoja kasittelemme? (Rekisterin tietosisdltd/ Kasiteltavat henkilotiedot)
Rekisterissa kasitellaan lomakkeen tayttaneiden henkil6tietoja.
Rekisteriin tallennetaan vain oleelliset tiedot, joita tarvitaan koulutusten ja muiden
tapahtumien toteuttamiseen, laskutukseen, palautekyselyiden lahettamiseen ym.
Yleisimmin kysytdan vastaajan etu- ja sukunimi, postiosoite, sihkdpostiosoite, puhelinnumero,
ika, tyopaikka seka tarvittaessa laskutusosoite ja keliakiayhdistyksen nimi.
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10.
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Henkildista, jotka ovat vastanneet kyselyyn séhkopostiin Idhetetyn henkilokohtaisen linkin
kautta, jaa rekisteriin aina tieto vastaajan sahkopostiosoitteesta seka hanen vastauksensa
kysyttyyn asiaan.

Mistd saamme tietoja?
Henkilotietoja kerataan rekisteroidyilta itseltadn verkkolomakkeella.
Vastaajan syottamat tiedot rekisterdityvat, kun vastaaja lahettaa sahkoisen lomakkeen.

Henkil6tietojen suojaaminen ja tietoturva

A. Sahkoiset jarjestelmat: Henkildtietoja kasitelldaan sahkoisen kyselytydkalun, Webropolin,
avulla. Henkil6tiedot on tallennettu Webropol Oy:n yllapitamille palvelimille, joiden
suojaamisesta ja tietoturvasta huolehtii Webropol yhdessa alihankkijoidensa kanssa.
Henkilotietoja yllapidetadan Webropol-jarjestelmassa, jonka kayttdoikeus on Keliakialiiton
henkilékuntaan, seka Webropolin henkilokuntaan kuuluvilla erikseen nimetyilla henkil6illa,
joiden tyotehtaviin jarjestelman yllapito kuuluu. Kayttdoikeudet on suojattu
kayttajatunnuksella ja salasanalla.

Sahkoisesta jarjestelmasta otetut tulosteet ja raportit sijaitsevat palveluntarjoajan
varmistetussa ja valvotussa laiteymparistossa, johon henkilotietojen kasittelijoilla on
henkilokohtaiset kayttajatunnukset ja salasanat.

B. Manuaalinen aineisto: Jokaisella tapahtumalla on omat maaratyt kasittelijansa.
Tapahtumakayttoon otettuja paperisia tulosteita sailytetdaan lukituissa tiloissa

Kenelle luovutamme ja siirrdmme tietoja seka siirraimmeko tietoja EU:n ja ETA:n
ulkopuolelle?

Tietoja voidaan luovuttaa esimerkiksi majoitus- ja ruokailupalveluiden jarjestajille kuten
hotelleille ja ravintoloille tapahtumien jarjestamisen mahdollistamiseksi. Mikali tapahtumiin
sisaltyy osallistujilta laskutettavia palveluita, voidaan tietoja luovuttaa Keliakialiiton
tukipalveluiden laskutettaviksi.

Tietoja voidaan myos luovuttaa esimerkiksi Opintokeskus Siviksen opintorekisteriin, mikali
koulutus jarjestetaan yhteistyossa Opintokeskus Siviksen kanssa.

Henkilotietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Miten pitkdan sdilytamme tietoja?

Koulutukset, arvonnat: Tietoja sailytetdaan niin kauan, kunnes tapahtumaan liittyvat etukateen
ilmoitetut toimet on saatu hoidettua loppuun. Tallaisia toimia ovat esimerkiksi laskutus,
tapahtumaan liittyva kysely, seuranta, kontrolli, jatkojakso, palautteen kerdaminen ja
lisatietojen toimittaminen. Tapahtumaan liittyvien tehtavien suorittamisen jalkeen
tapahtumaan liittyvat sahkoiset ja paperiset henkilotietoja sisaltavat dokumentit tuhotaan.

Mitka ovat sinun oikeutesi rekisterdityna?

Tarkastusoikeus: Rekisteroidylld on oikeus tarkastaa itsedan koskevat rekisteritiedot ja saada
niista pyydettdessa kopiot. Rekisterdidylla on oikeus saada selvitys rekisterin tietosisallosta ja
tietosisallon kaytosta hanelle ymmarrettavassa muodossa. Rekisterdidyn henkil6llisyys
varmistetaan tarkistusten ja muutosten yhteydessa.

Korjausoikeus: Rekisterdidylla on oikeus vaatia itseddn koskevan virheellisen tiedon
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korjaamista.

Oikeus tulla unohdetuksi: Rekisteroidylla on oikeus saada tietonsa poistetuksi ilman
aiheetonta viivastysta rekisterista.

Valitusoikeus: Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus kasittelysta valvontaviranomaiselle.

Rekisterdidyn tulee esittaa edella mainitun oikeuden toteuttamista koskeva pyynt6 taman
tietosuojaselosteen Yhteydenotot-kohdan mukaisesti. Keliakialiitto voi pyytada rekisteroitya
tarkentamaan pyyntoaan kirjallisesti ja varmentamaan rekisterdidyn henkildllisyyden ennen
pyynnon kasittelemista. Keliakialiitto voi kieltaytya pyynnon toteuttamisesta sovellettavassa
laissa saadetylla perusteella.

12. Yhteydenotot
Rekisteroidyn oikeuksien kayttamista koskevat pyynnot, kysymykset tasta tietosuojaselosteesta
ja muut yhteydenotot tulee tehda sahkdpostitse: tietosuoja(at)keliakialiitto.fi.
Rekisterdity voi myods ottaa yhteytta henkilokohtaisesti tai kirjallisesti alla olevaan
osoitteeseen:

Keliakialiitto ry
Tietosuoja
Hammareninkatu 7
33100 Tampere

13. Muutokset tahan tietosuojaselosteeseen
Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittaa aika ajoin esimerkiksi lainsddadannon muuttuessa.
Tama tietosuojaseloste on laadittu 1.11.2018
Tama tietosuojaseloste on paivitetty 30.11.2018, 21.12.2021



