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Keliakiayhdistysten some-ohjeet

Miten toimimme somessa?

Sisalto. Keliakiayhdistysten tileilld julkaistaan postauksia yhdistyksen ja Keliakialiiton toiminnasta
seka keliakiaan ja gluteenittomaan ruokavalioon liittyvista asioista.

Ihmiset. Ihmiset kiinnostavat! Olkaa rohkeasti ndkyvilld ja kuvatkaa ihmisia. Kysy lupa julkaisuun. Jos
kuvia aiotaan kayttada monta kertaa eri kanavissa, kannattaa pyytaa lupa kirjallisena.

Tyyli. Miettikaa, milla tyylilla haluatte olla somessa lasna. Millainen danensavy paivityksissanne ja
viesteissanne on? Asiallinen, ystavallinen, innostava, tekstid vai myés emojeja?

Lahdemerkinnat. Jos kaytat tekodlya tai toisten kuvia, kerro Idhde julkaisussa tai merkitse se
kuvaan.

Kaytannon vinkkeja perustietoihin

Kaytannon vinkkeja paivittamiseen

Kanavat. Miettikaa, missa kanavissa haluatte viestid, miksi ja kenelle viestitte.

o Facebook-sivu vai -ryhma. Sivu on aina julkinen. Ryhma voi olla suljettu tai avoin. Facebook-

tapahtumat.

o WhatsApp-lista (keskustelut ja vastaanottajalista — yhteisé/ryhmdt?).

o Instagram

o LinkedIn, Tiktok?
Yllapitdjat ja tietoturvallisuus. Tililla pitaa olla vahintaan kaksi yllapitajaa. Lisaksi voi olla useampia
muokkaajia/peruskayttajia. Kayttakaa aina oikeita henkilokohtaisia profiileja kirjautumiseen.
Ottakaa kayttoon kaksivaiheinen tunnistautuminen henkil6kohtaisten tilien ja yhdistyksen sivun
suojaamiseksi kaappauksilta.
Profiilikuva. Kayta Keliakialiiton yhteista tahka-symbolia, |0ytyy tietolaarista.
Kansikuvavinkki: Kuva omasta toiminnasta, gluteenittomasta ruoasta, omia
ihmisia, tuoreus tai ajattomuus, jos ei vaihdeta usein.

Meta Business Suitessa voi hallinnoida Facebookin kayttajia ja jakaa samat julkaisut myos
Instagramiin (tietokone/kdannykkasovellus). Linkitd Facebook-sivu ja Instagram-tili.
https://business.facebook.com/

Somekalenteri auttaa suunnittelussa. Miettikda, mita paivitetdan vuoden mittaan. Sopikaa, kuka
tuottaa sisallon ja kuka hoitaa postauksen.

Julkaisut voivat olla videoita, tekstid, kuvaa, mediajakoja jne. Julkaisussa kannattaa aina olla kuva tai
video, ettd se nousee nakyviin. Jos kuvassa on tekstid, kerro myods julkaisun tekstissa samat tiedot.
Tarinat kannattaa toistaiseksi tehda Instagramissa ja jakaa Facebookiin, varsinkin jos mukaan
halutaan linkkeja tai tarroja.

Aihetunnisteet. Kdytetdan yhteisid hashtageja aina kun asiaan sopii: #gluteenitonelama #keliakia
#gluteenitonruokavalio #vertaistuki #vapaaehtoistoiminta #onneksionjoku (viimeinen Sosten)
Tagaa eli merkitse julkaisuun @-merkilld yhteistydkumppani, esim. @Keliakialiitto, niin tama voi
jakaa sinun julkaisusi esim. tarinaan. Sovi jakamisesta etukateen.

Vuorovaikutus. Viestien, tagdysten ja kommenttien seuraamisesta kannattaa sopia: kuka vastaa
viesteihin ja milla viiveella. Entd loma-aikoina? Automaatti, jossa yhteystiedot?
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